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前　　言

　　本文件的全部技术内容为强制性。
本文件按照ＧＢ／Ｔ１．１—２０２０《标准化工作导则　第１部分：标准化文件的结构和起草规则》的规

定起草。
本文件是ＡＱ９０１０《安全生产责任保险事故预防服务规范》的第２部分。ＡＱ９０１０已经发布了以

下部分：
———第１部分：总则；
———第２部分：金属冶炼；
———第３部分：危险化学品；
———第４部分：矿山；
———第５部分：烟花爆竹。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国应急管理部提出，调查评估和统计司业务管理、政策法规司统筹管理。
本文件由全国安全生产标准化技术委员会（ＳＡＣ／ＴＣ２８８）技术归口及咨询。
本文件为首次发布。
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引　　言

　　建立和实施安全生产责任保险制度，是加强安全生产社会治理的一项重要政策和法治措施，是发挥
保险机构参与风险评估管控和事故预防功能，防范化解重大安全风险、提高企业安全生产能力的重要
举措。

为了指导安全生产责任保险事故预防服务开展，提升预防服务质效，ＡＱ９０１０《安全生产责任保险
事故预防服务规范》（所有部分）对安全生产责任保险事故预防服务提出了规范性要求。ＡＱ９０１０由五
个部分组成。

———第１部分：总则。目的在于规范保险机构为安全生产责任保险被保险人提供安全生产责任保
险事故预防服务的服务项目、服务机构、服务流程、服务保障、服务评估和改进。

———第２部分：金属冶炼。目的在于明确保险机构为金属冶炼领域安全生产责任保险被保险人开
展安全生产责任保险事故预防服务的服务内容。

———第３部分：危险化学品。目的在于明确保险机构为危险化学品领域安全生产责任保险被保险
人开展安全生产责任保险事故预防服务的服务内容。

———第４部分：矿山。目的在于明确保险机构为矿山行业安全生产责任保险被保险人开展安全生
产责任保险事故预防服务的服务内容。

———第５部分：烟花爆竹。目的在于明确保险机构为烟花爆竹行业安全生产责任保险被保险人开
展安全生产责任保险事故预防服务的服务内容。

本文件作为ＡＱ９０１０《安全生产责任保险事故预防服务规范》的第２部分，对金属冶炼领域安全生
产责任保险事故预防服务的开展提供了指导和规范。
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安全生产责任保险事故预防服务规范
第２部分：金属冶炼

１　范围

本文件规定了保险机构为金属冶炼领域安全生产责任保险被保险人提供安全生产责任保险事故预
防服务的总体要求和服务内容。

本文件适用于金属冶炼领域安全生产责任保险被保险人的安全生产责任保险事故预防服务。
　　注：“安全生产责任保险事故预防服务”简称“事故预防服务”。

２　规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文
件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于
本文件。

ＡＱ９０１０．１　安全生产责任保险事故预防服务规范　第１部分：总则

３　术语和定义

ＡＱ９０１０．１界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
３．１

金属冶炼领域安全生产责任保险被保险人　犻狀狊狌狉犲犱狅犳狑狅狉犽狊犪犳犲狋狔犾犻犪犫犻犾犻狋狔犻狀狊狌狉犪狀犮犲犻狀狋犺犲犳犻犲犾犱狅犳
犿犲狋犪犾犾狌狉犵狔

财产或人身安全受安全生产责任保险的保险合同保障，享有获得赔偿和接受安全生产责任保险事
故预防服务权利，从事纳入《金属冶炼目录（２０１５年版）》等生产活动的生产经营单位。
　　注：“金属冶炼领域安全生产责任保险被保险人”简称“被保险人”。

４　总体要求

金属冶炼领域安全生产责任保险事故预防服务的服务项目、服务机构、服务流程、服务保障、服务评
估和改进应符合ＡＱ９０１０．１的要求。

５　服务内容

５．１　安全生产宣传教育培训

　　保险机构为被保险人提供安全生产宣传教育培训时，应根据被保险人的生产经营特点，结合以下要
点制定安全生产宣传教育培训内容：
ａ）　国家安全生产方针、政策和安全生产有关的法律法规、规章及标准；
ｂ）安全生产管理基本知识、安全生产技术、安全生产专业知识；
ｃ）重大危险源管理、重大事故防范、应急管理和救援组织以及事故调查处理的有关规定；
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ｄ）高温熔融金属作业安全；
ｅ）金属冶炼煤气作业安全；
ｆ）特种设备安全；
ｇ）开停机及异常工况处置；
ｈ）职业危害防控技能及预防措施；
ｉ）国内外先进的安全生产管理经验；
ｊ）典型生产安全事故和应急救援案例分析；
ｋ）应急管理、应急预案编制以及应急处置的内容和要求；
ｌ）其他安全生产宣传教育培训。

５．２　安全风险辨识、评估、评价

５．２．１　保险机构为黑色金属冶炼领域被保险人提供安全风险辨识、评估、评价服务时，应协助被保险人
根据自身生产经营情况，结合以下要点，对涉及的安全风险进行辨识、评估、评价：
ａ）　熔融金属在吊运、转运过程中罐（包）坠落、倾翻导致的熔融金属泄漏风险；
ｂ）高炉、转炉、电炉等炉窑存在的耐材烧穿导致的高温熔体泄漏风险；
ｃ）高温炉窑作业过程中外溢的熔融金属、熔渣遇水爆炸风险；
ｄ）冷却水漏入冶炼炉引起的爆炸风险；
ｅ）高炉塌料、炉顶压力超压导致的灼烫、火灾、爆炸风险；
ｆ）煤气泄漏、火灾、爆炸及中毒风险；
ｇ）煤粉制备与喷吹过程中的粉尘爆炸风险；
ｈ）有限空间作业过程中的中毒和窒息风险；
ｉ）其他安全风险。

５．２．２　保险机构为有色金属冶炼领域被保险人提供安全风险辨识、评估、评价服务时，应协助被保险人
根据自身生产经营情况，结合以下要点，对其所涉及的安全风险进行辨识、评估、评价：
ａ）　熔炼炉原料、辅料水分与高温熔体接触风险；
ｂ）熔炼炉耐材侵蚀或坠落导致的高温熔体泄漏风险；
ｃ）熔炼炉、精炼炉等作业过程中外溢的金属熔体、熔渣遇水爆炸风险；
ｄ）冷却水漏入冶炼炉引起的爆炸风险；
ｅ）湿法冶炼过程电解液泄漏、有毒有害气体逸出风险；
ｆ）压力容器、管道服役过程超压使用、安全装置缺失或失效风险；
ｇ）煤粉制备与喷吹过程中的粉尘爆炸风险；
ｈ）有限空间作业过程中的中毒和窒息风险；
ｉ）其他安全风险。

５．３　安全生产标准化管理体系建设
保险机构协助被保险人开展安全生产标准化管理体系建设、实施、保持和持续改进时，应根据被保

险人生产经营情况，协助被保险人编制安全生产标准化管理体系建设方案、开展安全生产标准化管理体
系自评或提供标准化管理体系改进辅导服务等。

５．４　生产安全事故隐患排查

５．４．１　保险机构为被保险人提供生产安全事故隐患排查服务时，应协助被保险人根据自身生产经营情
况，对被保险人所涉及的熔融金属泄漏、熔融金属遇水爆炸、煤气泄漏、粉尘爆炸、大型机械伤害、中毒和
窒息等事故隐患进行排查。
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５．４．２　保险机构协助被保险人进行重大事故隐患排查时，应按照重大事故隐患判定标准开展服务。

５．５　安全生产应急预案编制和应急救援演练
保险机构协助被保险人编制应急预案、开展应急救援演练时，被保险人应根据自身生产经营情况，

至少选择以下一项预防服务。
ａ）　根据被保险人的生产规模、风险特点及需求等，协助被保险人完善相关综合预案、专项应急预

案或现场处置方案。
　　注１：专项应急预案包括但不限于高温熔融金属（液）事故专项应急预案、煤气事故专项应急预案、粉尘爆炸事故专

项应急预案、特种设备（起重机械、压力容器）事故专项应急预案、冶金炉窑事故（高炉、转炉、电炉）专项应急
预案。

　　注２：现场处置方案包括但不限于高温熔融金属（液）相关事故处置方案、冶金煤气事故处置方案、有毒有害气体
（非煤气类）泄漏处置方案、火灾爆炸事故处置方案、特种设备事故处置方案。

ｂ）协助被保险人开展应急救援演练。
ｃ）根据被保险人风险特点、实际情况等，协助被保险人完善应急设施、应急物资及装备、消防器

材等。

５．６　安全生产科技创新、装备研发推广应用
保险机构应根据被保险人生产经营情况和金属冶炼领域特点，提供安全生产科技创新、装备研发推

广应用服务，具体服务内容包括但不限于：
ａ）　采用会议研讨、技术培训、产品演示、资料发送等形式，协助被保险人针对其所涉及的高温熔

融金属泄漏、煤气泄漏、煤粉爆炸、中毒窒息等事故风险隐患，获取金属冶炼领域安全生产的
新技术、新设备、新材料、新工艺的相关信息；

ｂ）协助被保险人应用金属冶炼领域安全先进适用技术及装备开展相关安全生产工作。
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