全国非煤矿山外包工程安全生产信息
平台（一期）建设需求分析

1、 建设目标和依据
通过建设全国非煤矿山外包工程安全生产信息平台（一期），采集非煤矿山外包工程承包单位的基本信息、项目部情况、承揽工程和事故发生等相关信息，为安全监管部门和非煤矿山企业，以及社会公众提供信息服务，实现在线信息采集、信息查询、信息核实与监督、信息发布与公示等业务功能，加强非煤矿山外包工程安全管理和监督。
主要依据包括《非煤矿山外包工程安全管理暂行办法》（安全监管总局令第62号）、《非煤矿矿山企业安全生产许可证实施办法》（安全监管总局令第20号）和《非煤矿山外包工程安全生产管理协议文本格式》（安监总厅管一〔2014〕1号）等非煤矿山安全生产法律法规和文件，以及信息化工程建设的法律法规和相关标准。
2、 业务功能需求

非煤矿山外包工程安全管理业务，是对以外包工程的方式从事金属非金属矿山的勘探、建设、生产、闭坑等工程施工作业活动，以及石油天然气的勘探、开发、储运等工程与技术服务活动的安全管理和监督，包括信息采集、信息审核、信息公示和信息查询统计等业务。业务关系见附图1。
1.信息采集。从事非煤矿山外包工程的承包单位负责填报并实时更新其基本情况、持证情况、项目部情况、奖惩情况等信息，以及相关证书证照等电子扫描附件等文件。
2.信息审核公示。县级安全监管部门，省、市级安全监管部门对中央企业按分级负责原则，对本省区网络采集填报的非煤矿山外包工程承包单位的相关信息，与承包单位或者项目部提交的书面报告进行同步审验审核，并进行网络信息核实确认；安全监管部门负责填报承包单位的事故情况和奖惩情况等信息。通过信息审核的非煤矿山外包工程相关信息，将自动发布和公示。
海洋石油外包工程安全生产信息审核公示，按现行安全监管职责参照上述办法执行。
3.信息查询统计。按照分用户、分权限原则为各级安全监管部门、发包单位、承包单位、社会公众提供非煤矿山外包工程相关信息的查询和统计。其中安全监管部门可以查询全部信息，除敏感信息不公开外，公众可查询其他相关信息。
4.信息保留时效。信息保留时间为5年，项目部信息录入5年后，有关信息（包括项目部的事故信息）将自动删除，承包单位项目部信息全部删除的，将同时删除承包单位基本信息。

3、 作业操作流程分析
1.信息采集作业。分为企业基本情况登记作业、持证情况登记作业、项目部情况登记作业等。本作业目标将满足承包单位进行信息的录入、变更、删除等操作；该作业流程中处理的信息对象，主要是《单位基本情况表》、《持证情况表》、《项目部情况表》、《事故情况表》。作业操作流程见附图2。
2.信息审核作业。将满足安全监管部门对承包单位报送的信息进行审核操作；该作业流程处理的信息对象，主要是《单位基本情况表》、《持证情况表》、《项目部情况表》。作业操作流程见附图3。
3.信息公示作业。将满足安全监管部门对承包单位报送信息进行发布公示操作；该作业流程处理的信息对象，主要是《单位基本情况表》、《持证情况表》、《项目部情况表》、《事故情况表》。作业操作流程见附图4。
4.信息查询作业。将满足安全监管部门、承包单位对承包单位报送信息进行查询操作；该作业流程处理的信息对象，主要是《单位基本情况表》、《持证情况表》、《项目部情况表》、《事故情况表》。作业操作流程见附图5。
5.信息统计作业。将满足安全监管部门对承包单位报送信息进行统计操作；该作业流程处理的信息对象，主要是《单位基本情况表》、《持证情况表》、《项目部情况表》、《事故情况表》。作业操作流程见附图6。
6.账户管理作业。总局负责向各省局分配企业登录账户，并由承包单位安全生产许可证发放机关或者注册地安全监管部门为其分配账号，一个承包单位分配一个账号。承包单位可以随时对其录入的基本信息进行修改；省、市、县级安全监管部门根据权限和职责，对承包单位的相关信息进行录入；总局管理各账号的密码重置和删除。
4、 系统需求分析

1.性能需求内容。一是响应时间。是指从询问或请求的结束到响应的开始之间所经历的时间。安全基础数据采集的响应时间设在5秒内。根据最大原则以及数据量的情况，历史性数据查询、宏观决策中的汇总、统计性操作的响应时间控制在5-10秒；二是吞吐量。是指给定时间周期内系统能完成总工作量的一种度量。主要用于衡量批量作业处理。吞吐量确定原则，根据最大原则及实际数据规模进行估算。

2.业务应用的性能需求。应用功能按照功能产生业务数据的属性分为三种类型：一是基础信息采集报送功能，二是业务办理功能，三是统计功能。对于企业基本情况等第一类基础信息动态采集功能，性能需求主要考虑使用界面的响应时间，该响应时间保持在3-5秒的范围内；对于第二类监管业务办理功能，响应时间应不低于对基础信息维护功能的要求，保持在3-4秒的范围内；对于第三类统计类应用，主要完成基础数据的汇总，由于数据量较大，时限性要求不高，可以容忍较长的响应时间，如2分钟。

应用系统投入使用后，应该满足大致1000个用户同时在线使用业务系统，在业务高峰阶段并发用户量应不低于100个。

5、 系统总体框架结构分析

根据信息平台建设规划，安全监管总局按照统一部署、统一标准、互联互通、信息共享的要求，建设非煤矿山外包工程安全生产信息平台。平台由安全监管部门和非煤矿山外包工程的承包单位填报相关信息组成，平台总体逻辑框架包括基础设施层、数据资源层、应用支撑层、业务应用层（简称“四层”），以及标准规范体系、信息安全体系和运维保障体系（简称“三体系”）。系统总体框架结构见附图7。
1.基础设施层。分为硬件和软件支撑环境。硬件支撑环境主要包括网络、通信、主机服务器、视频、监测预警、场所等信息基础设备设施；软件支撑环境主要包括操作系统、数据库管理、地理信息系统等系统软件。

2.数据资源层。由基础数据库、业务数据库、共享信息库和历史数据库构成，用于存储安全生产基础数据、业务数据和历史数据，为上层的应用系统提供各种信息资源及数据服务。

3.应用支撑层。应用支撑层是与网络、数据库和应用无关的开放性基础设施。向业务应用提供业务支撑、数据支撑和安全支撑服务。应用支撑层利用各种通用性平台实现不同基础设施层与应用层之间的互通，负责对数据资源进行基础管理功能。

4.业务应用层。由安全监管部门、承包单位申报两大业务系统构成。业务应用层基于应用门户，为安全监管用户提供多种途径的访问机制，用户可通过个人电脑、智能移动终端、平板电脑等介质访问由应用门户支撑的业务系统、公众服务系统。

5.标准规范体系。遵照国家电子政务有关标准，建设统一的安全生产信息化标准规范，为各平台、各系统之间信息交换和共享提供技术规范。

6.运维保障体系。建立相应的制度、规范和机制，为安全监管信息化工程各平台和系统安全、可靠、稳定运行提供保障和服务。

7.信息安全体系。信息安全体系为基础设施层、应用层、应用支撑层等应用系统提供统一的信息安全服务，包括网络信任服务系统、基本安全防护系统和故障恢复与容灾备份系统等。

6、 应用支撑及综合展现功能分析

应用支撑及综合展现功能，是安全监管信息化工程业务应用运行和业务展现的平台，根据安全生产业务特点，规划设计业务系统技术框架，封装安全生产业务通用的服务功能，向业务应用系统提供所需的各种通用服务。主要功能需求包括：综合信息展现、数据交换共享、基础短信发送、地理信息系统、统一权限及认证管理、虚拟化云计算、数据仓库和基础中间件等。系统应用架构见附图8。
七、业务信息采集表

	类别
	项目
	备注

	基本

信息

(承包单位录入)
	企业名称和注册地址
	

	
	工商注册号和组织机构编码
	

	
	企业法定代表人姓名和安全资格证
	

	
	年平均从业总人数
	

	
	项目部总数量
	(由填报的项目部数量自动生成)

	
	安全管理机构设置
	

	
	安全管理人员配备情况
	

	
	专业技术人员配备情况
	

	
	管理体系
	如健康安全环保管理体系

	
	主要设备
	

	
	主要荣誉
	名称、奖励单位

	
	业绩档案
	已完成的工程，相关工作业绩等情况

	持证

情况

(承包单位录入)
	非煤矿山安全生产许可证及编号
	采集扫描件

	
	安全生产许可证发证机关
	

	
	公司法定代表人资格证书
	

	
	安全管理人员人数与资格证书
	

	
	施工资质等级和施工资质范围
	特级、一级、二级、三级。采集扫描件

	项目部

情况

(承包单位录入,由接到书面报告的安监部门审核)
	项目名称和所在地
	省名、市名、县名

	
	项目部负责人姓名和身份证号
	

	
	项目部负责人联系方式
	

	
	安全管理人员姓名和身份证号
	

	
	技术人员姓名和身份证号
	

	
	安全管理机构设置情况
	

	
	项目开工和预计结束时间(年、月)
	

	
	承包方式
	总承包、分项承包

	
	项目主要工作内容
	

	
	项目部书面报告当地安全监管部门
	是或者否

	
	是否签订安全生产管理协议
	

	
	应急预案备案号
	

	
	承包单位对项目部安全检查情况
	时间、参加人员

	事故

情况

(由负责事故调查处理的安监部门录入)
	事故时间
	

	
	事故地点
	省、市、县、企业、作业地点

	
	事故人员死亡情况
	

	
	事故原因
	直接原因、间接原因

	
	事故种类
	按GB6641－86，共20类，可多选。

	
	事故主要责任单位
	分为发包单位、承包单位、非责任事故


八、附图

图1. 业务关系图
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图2. 信息采集作业操作流程图
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图3. 信息审核作业操作流程图
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图4. 信息公示作业操作流程图
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图5. 信息查询作业操作流程图
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图6. 信息统计作业操作流程图
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图7. 系统总体框架结构图
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图8. 系统应用架构图
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